Gerhard und Sigrid Grefe 71735 Eberdingen, 26.05.2004
Enzweihingerstr. 13
Tel. 07042-77347

Firma
BWE-Sanierung GmbH
Heilbronnerstr. 31 A

. 73728 Esslingen

Hausbrand am 24. Dezember 2003
Sehr geehrte Frau Frick,

nachdem das fiir uns sehr schockierende Erlebnis unseres Hausbrandes am Heiligen
Abend 2003 schon einige Wochen zuriick liegt, mochten wir Thnen auf diesem Wege
herzlich Dank sagen, dass Sie uns trotz Weihnachtsfest und Jahreswechsel sofort mit
Rat und Tat vor Ort geholfen haben.

Nun ist bauseits nahezu wieder alles renoviert, und wir kdnnen erst jetzt ermessen, wie
wichtig ziigige und zuverldssige Sanierungsarbeiten sind. Mit den Tétigkeiten Ihrer Sub-
unternehmer waren wir ebenso sehr zufrieden, da wir gemerkt haben, dass Sie diese
_voll im Griff* haben. Denn wir miissen immer wieder aufs Neue feststellen, dass
Handwerker oft sehr unzuverlissig sind.

Nur ein Beispiel guter Arbeit in unserem Haus ist Ihr Parkettlegermeister, der unser schwer
ramponiertes Parkett hervorragend renoviert hat und auch bei unseren fernostlichen Holz-
schnitzarbeiten als Restaurator sehr hilfreich war.

Wir danken Thnen nochmals fiir die hervorrazende Zusammenarbeit und die gute Ausfiihrung
aller Instandsetzungsarbeiten.

Mit freundlichen Griissen
Gerhavd und Sigrid Grefe



